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PRESENTACION

El Instituto Nacional de Estadisticas tiene la misién de producir, analizar y
difundir estadisticas oficiales y de calidad que permitan la toma de
decisiones informadas para el disefio, evaluacion y refocalizacién de las
politicas publicas. En el cumplimiento de esa funcién se propuso cubrir, en
el mediano plazo, el vacio existente en el campo de informacién relevante
sobre la micro, pequefia y mediana empresa (MIPYME), considerando la
importancia de este sector en la economia, tanto a nivel nacional como
regional.

Hasta la fecha  Chile carece de informacién suficiente para una
caracterizacion integral de estas unidades de produccion, debido a que los
estudios realizados sobre el tema, algunos de los cuales han sido con la
colaboracién del INE para el levantamiento de la encuesta, apuntan al
objetivo de interés de la institucidn que contrata la investigacién, sin
pretender obtener un trabajo de sistematizacién del conjunto de la
MIPYME o de parte de ella, y sus resultados son de uso limitado a la
entidad mandante.

Esta situacién ha llevado a que existan variadas aseveraciones sobre el
tamafno y aporte de estas empresas en la economia nacional, que dificultan
la comprension del efecto de las medidas econémicas y administrativas que
las afectan, a la vez que obstaculizan el didlogo entre los agentes
involucrados.

El INE, consciente de este vacio de informacién y sus implicancias para el
pais, planific6 ampliar en el mediano plazo la frontera de su investigaciéon
estadistica sectorial permanente, hacia el tamafno micro, pequefa vy
mediana empresa que histéricamente ha sido excluido de los
levantamientos muestrales en razén de su tamafo y dificultad de acceso.
Pero ésta es una tarea ardua por la multiplicidad de unidades de
produccion existente entre la micro y pequefia empresa y aun mas si se
pretende cubrir las unidades informales.

Dentro de los primeros pasos en esta fase de crecimiento del INE hacia una
mayor universalidad y transparencia de la informacién oficial, se inicio
durante 2007 la aplicacién de una primera encuesta levantada a una
muestra probabilistica de representatividad nacional a la pequefa vy
mediana empresa formal, en este caso Encuesta Anual PYMES 2006. Esta es
una encuesta transversal a todos los sectores econdmicos con la exclusion
de la Agricultura, Pesca y Servicios, lo que permite la comparacion
intersectorial e interregional con iguales definiciones de variables.



En esta Encuesta se encuentra respuesta a los temas principales necesarios
para conocer la justa dimensién de este sector en la economia’, incluyendo
su dispersién geografica: cual es su participacién en el Valor Agregado
sectorial, en la generacién de remuneraciones y empleo, en las
exportaciones, en la distribucion del ingreso, entre otros antecedentes
macroecondémicos. También se conoce el destino de su produccién, el stock
de capital acumulado, nivel de endeudamiento y monto del servicio anual
de la deuda por tipo de acreedor, el nivel de enseflanza de sus ejecutivos, y
la proporciéon de empresas que realizan algun tipo de accién para mejorar
su productividad.

Es de interés del INE que la Encuesta PYMES sea de periodicidad anual y
abierta a la inclusién de temas suplementarios segun los intereses de la
coyuntura econdémica, para que constituya instrumento de seguimiento de
la respuesta PYME a las politicas globales y de apoyo focalizadas.

En pasos siguientes y en funcién de los ingresos disponibles, el INE buscara
extender la investigacion a la Micro Empresa formal y a la cobertura de
todos los sectores econémicos, para en etapas posteriores iniciar la dificil
tarea de medir las caracteristicas de las empresas informales o no
registradas.

Finalmente, el Instituto Nacional de estadistica se complace en poner a
disposicion en linea por medio de Internet, el Avance de Resultados de la
Primera Encuesta Anual PYME 2006, referida a las empresas formales de
los sectores Mineria; Industria; Electricidad, Gas y Agua; Construccion;
Comercio; Restaurantes y Hoteles; y Transporte y Comunicaciones.

INE agradece a las empresas que han brindado apoyo en la entrega de la
informacién primaria, componente basico para el levantamiento de la
Primera Encuesta Nacional Anual de las Pequefias y Medianas Empresas
2006.

Mariana Schkolnik Chamudes
Directora Nacional
Instituto Nacional de Estadisticas

" Excluye los sectores econdmicos Agricultura, Pesca Extractiva y Servicios.



ANTECEDENTES Y RESULTADOS

Esta Primera Encuesta Anual de las Pequeias y Medianas Empresas, afo
2006 que se presenta en caracter de encuesta piloto, es inicio de un nuevo
campo dentro de la generacién de estadisticas continuas de INE para
difusion publica vinculada a las empresas de menor tamafo. Cubre las
empresas medianas y pequefas (PYMES) del sector formal de las actividades
pertenecientes a los sectores econémicos Mineria; Industria; Electricidad,
Gas y Agua; Construccién, Comercio, Venta y Reparacion de Vehiculos;
Hoteles y Restaurantes; y Transporte y Comunicaciones. La micro empresa
esta excluida del ambito de esta encuesta.

La formalidad de las unidades de produccién estd determinada por su
registro e iniciacion de actividades en el Servicio de Impuestos Internos (SlI).

La Encuesta PYME ano 2006, se inicia en el cumplimiento de la mision del
INE de producir, analizar y difundir estadisticas oficiales y de calidad
necesarias para el disefo, evaluacién y refocalizacién de las politicas
publicas. Su contenido cubre el vacio existente en el campo de informacion
relevante respecto de las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) formales,
tanto a nivel nacional como regional.

Si bien existen estudios sobre estos tamafios de empresas su enfoque
corresponde a los temas de interés de la institucion mandante, por lo que
hasta la fecha Chile carecia de la informacion publica suficiente y continua
para una caracterizacién integral de la PYME y su evolucién.

Esta nueva linea de investigacién la inicié el INE con el levantamiento en el
ano 2007 de una muestra probabilistica de representatividad nacional, y
regional respecto de los principales agregados a nivel de cada una de las
guince regiones, sobre el quehacer de las Medianas y Pequefas empresas
en 2006. La informacion que se anticipa en este Avance de Resultado, en
respuesta a la presidn existente por estos antecedentes, deriva del analisis
de datos que se ha efectuado dentro del enfoque total pais.
Presumiblemente estas cifras sufriran algunas modificaciones menores
producto del analisis detallado que a la fecha se efectia de los datos
regionales.

Se ha planteado ademas, que esta linea de investigacion estadistica sea de
periodicidad anual, como instrumento de seguimiento de la evolucién vy
respuesta de estas empresas a las politicas globales y de apoyo focalizada.

Del presente estudio quedan excluidas las actividades: Agricultura; Pesca
extractiva; Servicios financieros y empresariales; y Servicios personales,
ademas de las empresas informales de todos los sectores de actividad. En el
caso de Agricultura, su PYME total, formal e informal, fue cubierta por el
Censo Agropecuario y Silvicola relativo a su actividad en el ano agricola

4



2006-2007 levantado por INE, pero esa informacion no esta explicita en las
tabulaciones y su estimacién requeriria un estudio de especialistas. También
en Pesca extractiva, existira informacion del universos de sus productores, y
el disefio de ese Censo Pesquero 2007 a levantar en 2008- 2009 por INE,
contempla preguntas que permitiran cuantificar su volumen y conocer sus
principales caracteristicas.

En cambio en los sectores sector Servicios Financieros y empresariales y
Servicios personales, si bien la nueva Encuesta de Servicios del INE considera
los estratos de menor valor de venta de empresas medianas y pequefias, no
es posible obtener informaciéon confiable a ese nivel debido a que su
diseio muestral no permite representatividad por tamafo de empresas.

En consecuencia, producto de este esfuerzo, el pais dispondra, en el corto
plazo, de informacién sobre los temas fundamentales de interés de las
PYMES formales segun sector de actividad, con exclusiéon de los sectores
sefnalados.

a) Caracterizacion de las empresas, disefio de la muestra y de
formulario.

En su caracterizacion estas empresas se segmentaron en los siguientes
tamafos de produccion en funcién del nivel de las ventas anuales medidas
en UF del ano 2005:

Las empresas pequefas:
-Pequenias pequeias (PP), de 2.400 a 10.000 UF
-Pequenias grandes (PG), de 10.001 a 25.000 UF

Las empresas medianas:

-medianas pequefias (MP), de 25.001 a 50.000 UF
-medianas (MM), de 50.001 a 75.000 UF
-medianas grandes (MG), de 75.001 a 100.000 UF

Esta segmentacion de empresas agrupadas por sector econémico permitio
realizar la aplicaciéon de un muestreo probabilistico estratificado con nivel
de confianza de 95%, distribuyéndose los tamafios para cada uno de los
estratos en forma proporcional al nUmero de empresas que compone cada
uno de ellos. Su coeficiente de variacién es 0,51 por ciento.

El marco Muestral es de 83.347 empresas formales, con muestra efectiva
igual 2.804 empresas, siendo 73 de inclusién forzosa y 2.731 inclusién
aleatoria.

Su periodo de levantamiento abarcé desde octubre hasta diciembre de
2007.



La variable nUmero de ocupados no fue considerada en la estratificacion,
debido a que una empresa con baja ocupacion puede tener un fuerte nivel
de venta si ha incorporado tecnologia a sus procesos, y a la vez una
empresa con concentraciéon de ocupados puede tener una baja relaciéon de
productividad por hombre ocupado si incorpora escaso capital

El disefio del formulario esta estructurado en médulos permanentes que se
ajustaran si es necesario, previo analisis interinstitucional de los resultados
obtenidos de este ejercicio piloto, dando origen al cuerpo estable de la
encuesta. Ademas, se considera la inclusién de un médulo adicional
variable, reducido, a incluir desde el préximo levantamiento anual, en
caracter de encuesta suplementaria, que permitira estudiar temas
complementarios de las PYMES de interés de los diversos usuarios
interesados en el desarrollo de esta importante area de la economia
nacional.

b) Comentario sobre Resultados Preliminares y relevancia de las PYMES
formales.

El anadlisis de la informacién recogida en esta primera encuesta PYME de
cobertura nacional, indica que se obtuvo respuesta satisfactoria a temas
pendientes referentes al conocimiento de su tamano, al aporte que hacen
al Valor Agregado, a la generacién de ahorro, a la creacién de puestos de
trabajo y remuneraciones, a la distribucién funcional del ingreso y a su
participacién en las exportaciones.

La observacién de resultados se presenta con dos enfoques: por sector de
actividad y por tamafio de empresas, ambos ya definidos previamente. Para
la dimensidn de las variables observadas, respecto de la economia nacional,
éstas se comparan con las correspondientes variables informadas en las
Cuentas Nacionales y en la Encuesta de Empleo de INE.

En el estudio de la informaciéon se nota la falta de un capitulo sobre
articulacién de las PYMES con el resto de la economia, tanto en tamafo de
empresas como con ramas de actividad, tema que se deja planteado para la
discusion del contenido de préximos levantamientos.

Finalmente, se advierte que al analizar los resultados por sector de
actividad econdmica se debe tener presente que los valores de Mineria y de
Electricidad Gas y Agua, tienen error muestral mayor por el reducido
numero de empresas que los conforman.

Los resultados obtenidos a través de la Primera Encuesta Anual PYMES 2006
responden las principales interrogantes sobre su dimensién econémica vy
social, acotadas a las empresas formales y a los sectores de referencia
sefialados:



e El nimero de empresas consideradas PYME formales es de 83.347, de las
cuales un 86% se clasifican como pequeinas y 14 por ciento medianas. El
sector Comercio por mayor y menor es la actividad que aporta el mayor
numero de empresas, con 43 por ciento.

Dos tercios de los establecimientos PYME se dedican a actividades
terciarias

e Desde la perspectiva del empleo, las ocupaciones que generan las
PYMES se aproximan al 38 por ciento del empleo total’ en los mismos
sectores de actividad. El 58 por ciento se ocupa en la pequefa empresa.

e En enfoque de género: las mujeres ocupan el 22 por ciento del total de
los puestos de trabajo que generan las PYMES, siendo mayor su
proporcién en el empleo total de la Pequefia Empresa (24 %) que en el
total de la Mediana (19%). La Pequefia empresa concentra la mayor
proporcion del empleo femenino total PYME (64 por ciento), valor
mayor al demostrado por los hombres en el mismo estrato (57 por
ciento).

e En cuanto al valor total de las existencias de las PYMES al final del
ejercicio contable 2006, alcanzé a 2.621.974 millones de pesos. Una
mitad de ese stock esta entre las pequenas empresas y la otra mitad
entre las medianas.

e La deuda total acumulada de las PYMES es de 6.244.094 millones de
pesos, la cual representa mas de un afo del valor agregado de las
PYMES en 2006.

e Las PYMES destinan sélo un 3.7 por ciento de sus ventas al exterior,
confirmando su vocacién por el mercado interno.

e La participacion de las remuneraciones en el valor agregado de las
PYMES es de 53 por ciento, con una participacion decreciente desde un
59 por ciento en las pequenas a un 47 por ciento en las medianas. Esto
confirma su caracter de insumidor intensivo de mano de obra y su
importancia relativa en la generacion de empleo, a pesar de que sus
remuneraciones son bajas.

e El nivel de las remuneraciones promedio por trabajador PYME
equivale a 1,7 Ingresos Minimos, diferenciado en 1,8 en hombres y 1,6
en mujeres. En la Pequefa el promedio por ocupado es 1,6 IMy 2,0 en la
Mediana.

e La capacidad de generacién de valor agregado de las PYMES se ve
limitada por la relativa alta proporcién de compras intermedias

* Referida a la Encuesta Nacional del Empleo del INE.



(insumos) en su valor bruto de producciéon VBP, que es de 61 por ciento,
con minimas diferencias entre las pequefnas y las medianas.

Desde el punto de vista del aporte de las PYMES al valor agregado del
pais, las PYMES representan el 13 por ciento del valor agregado total de
iguales sectores incluidos en la Encuesta’ . Si se excluye el cobre, por
razones de comparabilidad, la participacién de las PYMES en el Producto
representa casi un 21 por ciento. El valor agregado de las PYMES se
genera en un 48 por ciento entre las pequefas y un 52 por ciento entre
las medianas.

La productividad total por trabajador (PTT)* en las PYMES es
ligeramente superior a los 5 millones de pesos al afo, con un rango
desde 4.2 millones en las pequenas y 6.6 millones en las medianas. La
mas alta productividad del trabajo se observa en el transporte con 7
millones anuales.

El origen sectorial del valor agregado de las PYMES es
predominantemente terciario, representando el comercio -incluido
restaurantes y hoteles- y el transporte y comunicaciones mas del 55 por
ciento del valor agregado total de este segmento productivo. El
cuarenta y cuatro por ciento restante es de naturaleza secundaria.

Indicadores claves sobre las PYMES
a. Ocupados promedio por empresa incluyendo subcontratados:

14.5
i. Pequenas pequefas 7.2
ii. Pequefas grandes 19.0
iii. Medianas pequefas 36.4
iv. Medianas medianas 48.7
v. Medianas grandes 71.0

El estrato PYME mas grande, desde el punto de vista del
empleo, es el subgrupo de pequenas-pequefas con mas de
400,000 ocupados, casi un tercio del empleo total de las

PYMES
b. Distribucion del ingreso neto entre los factores productivos:
54.1%
i. Pequenhas pequefas 69.7%
ii. Pequefas grandes 53.0%
iii. Medianas pequenas 50.7%
iv. Medianas medianas 49.5%
v. Medianas grandes 42.4%
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corrientes, en iguales sectores de referencia de la Encuesta PYME.
* De los trabajadores contratados directamente por las PYMES



C.

Importancia de las remuneraciones en el VBP de las PYMES:
20.4%

i. Pequenas pequefas 24.1%
ii. Pequefas grandes 20.2%
iii. Medianas pequefas 19.4%
iv. Medianas medianas 19.7%
v. Medianas grandes 16.8%

La relativamente elevada proporcion de la nomina de
remuneraciones al trabajo, como porcentaje del VBP, hace que
los reajustes de salario minimo y de mercado tengan un
significativo impacto sobre los costes totales de las empresas.

Remuneraciones promedio anual por trabajador de
contrataciéon directa: 2.7 millones de pesos

i. Pequefas pequenas 2.3
ii. Pequefas grandes 2.6
iii. Medianas pequefas 2.8
iv. Medianas medianas 3.6
v. Medianas grandes 33

El ordenamiento de las remuneraciones promedio entre
establecimientos de menor a mayor tamano tiene una relacién
directa y positiva, como es de esperar, ascendiendo desde 2.3
millones de pesos anuales hasta 3.6 millones en las empresas
medianas-medianas. Este ordenamiento guarda una simetria
con el ordenamiento de las productividades segun tamafno de
establecimiento.

La brecha de remuneraciones por género es mas baja que el
promedio nacional. Las mujeres perciben remuneraciones
promedio inferiores a la de los varones en un 10 por ciento

Remuneraciones promedio anual por trabajador de
contratacion directa en relacion al Ingreso Minimo oficial:
1.73 veces

i. Pequefas pequenas 1.48
ii. Pequefas grandes 1.68
iii. Medianas pequenas 1.77
iv. Medianas medianas 2.25
v. Medianas grandes 2.11



f. Dimensién Regional

VENTAS PYME OCUPADOS PYME PIBR
Total 100 100 100
| de Tarapaca, Aricay
Parinacota 7.4 6,1 3,8
Il de Antofagasta 7.0 6,2 7.4
Ill de Atacama 4,2 7.3 1,8
IV de Coquimbo 6,2 6,5 2,4
V de Valparaiso 8,9 9,1 8,8
VI de O'Higgins 5,6 6,2 4,2
VIl del Maule 6,8 7,5 4,0
VIl del Bio Bio 9,1 9,5 10,4
IX de La Araucania 6,4 7,2 2,6
X de Los Lagos y de Los
Rios 8,5 8,8 5,0
XI Aysen 3,2 3,0 0,7
Xl Magallanes y
Antartica 5,0 4,8 1,7
Metropolitana de
Santiago 21,7 17,8 47,0

PIBR: Fuente: Banco central de Chile, PRODUCTO INTERNO BRUTO REGIONAL, 2003-2005

La composicion del PIB Regional y la composicion de las ventas y del empleo
de las PYMES por regiones guardan una cierta relaciéon al interior del pais,
con la excepcion de la Region Metropolitana. Mientras en la RM se
concentra el 47 por ciento del PIB regionalizado, sus PYMES so6lo venden el
22 por ciento y generan un 18 por ciento de su empleo total.
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Marco Muestral y Muestra Efectiva.
Encuesta Pyme. Marco afio contable 2006

Actividades

Muestra Efectiva

Tamafio M'\S:;:'?al Inclusién Inclusién Coefiiceiente
CHU Rev 3. Descripcion Total Forzosa Aleatoria Variacion
©0)
Total 83.347 2.804 73 2.731 0,51
C Explotacién de minas y canteras Medianas-Grandes 21 7 4 3 2,88
Medianas 33 9 - 9 2,52
Medianas-Pequefias 105 35 - 35 1,58
Pequefias Grandes 207 33 - 33 3,54
Pequefias-Pequefias 570 33 - 33 6,31
Total 936 117 4 113 1,69
D Industrias manufactureras Medianas-Grandes 353 65 10 55 0,92
Medianas 598 62 - 62 1,27
Medianas-Pequefias 1.438 106 - 106 1,77
Pequefias Grandes 3.201 139 - 139 2,14
Pequefias-Pequefias 8.968 155 - 155 3,27
Total 14.558 527 10 517 0,98
£ jgulr:ﬁainistro de electricidad, gas y Medianas-Grandes 4 3 3 _ B
Medianas 17 5 3 2 4,88
Medianas-Pequefias 25 6 - 6 5,15
Pequefias Grandes 66 12 - 12 4,88
Pequenas-Pequefas 226 33 - 33 6,09
Total 338 59 6 53 2,42
F Construccion Medianas-Grandes 247 49 7 42 1,28
Medianas 381 36 - 36 1,69
Medianas-Pequefias 1.006 70 - 70 2,12
Pequefias Grandes 2.409 102 - 102 2,46
Pequefas-Pequefias 7.770 109 - 109 3,95
Total 11.813 366 7 359 1,26
G (50) Ventas, mantenimiento y Medianas-Grandes 175 64 7 57 0,57
reparacion de vehiculos Medianas 248 45 - 45 1,18
auf/";ggﬁsp’;rmnite[:‘cc:f'gteas; Medianas-Pequefias 480 65 - 65 1,96
combustible para automotores  pequefias Grandes 759 81 - 81 2,38
Pequefas-Pequefias 2.023 101 - 101 3,88
Total 3.685 356 7 349 0,89
G (51) Medianas-Grandes 373 47 10 37 1,21
Cqmercio al por mayor y en Medianas 635 41 - 41 1,63
°°m'j;%?cjzze::foiggp:;ijo 9e \edianas-Pequefias 1.613 83 - 83 2,06
motocicletas Pequefias Grandes 3.016 95 - 95 2,55
Pequenas-Pequefas 7.264 78 - 78 4,64
Total 12.901 344 10 334 1,18
G (52) Medianas-Grandes 255 44 11 33 1,09
Comercio al por menor, excepto .
el comercio de vehiculos Medianas 442 a4 - a4 1.51
automotores y motocicletas; Medianas-Pequefias 1.226 95 - 95 1,84
reparacion de efect0§ personales Pequefias Grandes 3.732 114 - 114 2,41
y enseres domésticos
Pequefas-Pequefias 17.552 149 - 149 3,45
Total 23.207 446 11 435 1,41
H Hoteles y restaurantes Medianas-Grandes 41 23 11 12 0,41
Medianas 89 29 - 29 1,05
Medianas-Pequefias 289 49 - 49 2,10
Pequefias Grandes 892 79 - 79 2,64
Pequenas-Pequefas 3.719 106 - 106 3,92
Total 5.030 286 11 275 1,61
1 Transp-orte', almacenamiento y Medianas-Grandes 168 32 7 25 1,22
comunicaciones
Medianas 281 46 - 46 1,34
Medianas-Pequefias 770 63 - 63 2,21
Pequefias Grandes 1.807 70 - 70 2,98
Pequefias-Pequefias 7.853 92 - 92 4,19
Total 10.879 303 7 296 1,51
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Finalmente INE agradece la calidad de la informacién proporcionada por las
empresas que hizo posible la publicacién de la Primera Encuesta Nacional
de la Pequeia y Mediana Empresa afio 2006. La Base de Datos de la
informacién innominada se pondra a disposicion de los usuarios en linea
por medio de Internet, una vez que se de término a la revisién final de los
resultados regionales. Ademas se invita a los usuarios de esta informacion a
interiorizarse de la Metodologia y Formulario de recopilacién de
antecedentes con el fin de conocer el significado de los estimadores
entregados, y presentar sugerencias de cambios o nuevas areas en la
investigacion PYME de los siguientes periodos.
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