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10. Qué saben nuestros encuestados sobre el pilar voluntario del sistema previ-
sional

Las cotizaciones al IPS 91 13%
Las cotizaciones a la AFP 248 36%
Las cuentas de ahorro previsional voluntario (APV]) 293 42%
Las cuentas de ahorro en el BancoEstado 24 3%
Las cuentas de ahorro en la Banca Comercial 13 2%
Otro (Por favor especifique] 23 3%
692
¢En su opinién cuales son los elementos que forman parte
del pilar voluntario de nuestro sistema previsional?
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Andlisis técnico Conclusiones destacadas
Media 3,318 | EI "90,04%" eligieron:
[3,240-| Las cuentas de ahorro previsional
Intervalo de confianza (95%)]) 3,396] | voluntario (APV)
Tamanio de la muestra 692 Las cotizaciones a la AFP
La opcion menos elegida representa el
Desviacidn tipica 1,045 | "2,44%":
Las cuentas de ahorro en la Banca
Error estandar 0,040 | Comercial

Esta pregunta igual que otras que siguen fueron incorporadas en la idea de comprobar el grado de
entendimiento que nuestros entrevistados tienen sobre el sistema previsional chileno. El 42% respon-
den correctamente en el sentido que estamos hablando del ahorro previsional voluntario. El otro 58%
en diferentes niveles confunde el contenido del pilar voluntario. La opcién “otro” son muy variadas las
respuestas, pero lejos del pilar voluntario.
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11. Qué saben nuestros encuestados sobre el pilar solidario del sistema previ-
sional

Las cotizaciones al IPS 125 13%
La pension basica solidaria de vejez 222 22%
Las cotizaciones a la AFP 154 15%
La pension basica solidaria de invalidez 164 16%
Las cuentas de ahorro previsional voluntario 91 9%
El aporte previsional solidario de vejez 133 13%
Las cuentas de ahorro en el BancoEstado 6 1%
El aporte previsional solidario de invalidez 122 12%
Las cuentas de ahorro en la Banca Comercial 3 0%
Otro (Por favor especifique) 18 2%
998
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Analisis técnico Conclusiones destacadas .
Media 7,524 | El "48,77%" eligieran: 1 8
[7.378- T
Intervalo de confianza (95%) 7,669] La pensidn basica solidaria de vejez o
Tamafio de la muestra 998 La pension basica solidaria de invalidez : E
La opcién menos elegida representa el : E
Desviacion tipica 2,344 |"0,57%" @
Las cuentas de ahorro en la Banca :
Error estandar 0,074 | Comercial i '

La mayoria de nuestros entrevistados [(63%) no se confunde cuando preguntamos sobre el pilar
solidario. La explicacion de estas respuestas en relacion con las anteriores podria ser variada, pero es
muy positivo que este aspecto sea mas definido para nuestros interlocutores.
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12. Qué saben nuestros encuestados sobre el pilar contributivo del sistema
previsional.

Las cotizaciones al IPS 170 24%

Las cotizaciones a la AFP 374 52%

Las cuentas de ahorro previsional voluntario 123 17%

Las cuentas de ahorro en el BancoEstado 17 2%

Las cuentas de ahorro en la Banca Comercial 11 2%

Otro [Por favor especifique) 19 3%
714

¢En su opinién cuales son los elementos que forman parte
del pilar contributivo de nuestro sistema previsional?
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M Las cotizaciones a la AFP

Las cuentas de ahorro
previsional voluntario

M Las cuentas de ahorro en
el BancoEstado

M Las cuentas de ahorro en
laBanca Comercial

Otro (Por favor
especifique)

Analisis técnico Conclusiones destacadas
Media 2,908 | EI "B3,97%" eligieron:
[2,833 -
Intervalo de confianza (95%) 2,984] Las cotizaciones a la AFP
Tamano de la muestra 714 Las cotizaciones al IPS
La opcién menos elegida representa el
Desviacion tipica 1,026 |"2,10%"
Las cuentas de ahorro en la Banca :
Error estandar 0,038 | Comercial /| 9

La mayoria de los entrevistados (/6%) responde correctamente que se entiende como el pilar
contributivo sistema de pensiones que hoy tenemos vigente en Chile. Las personas que responden
equivocadamente tampoco son una fraccion relevante. Incluso si consideramos parcialmente correcta
la respuesta sobre el ahorro previsional voluntario, la cantidad de quienes responden erradamente se
reduce sustancialmente.
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13. Catizan nuestros encuestados en alguna forma en el sistema previsional.

Cotizo en una AFP 350 57%
Cotizo en el IPS (Instituto de Prevision Social) 28 5%
Estoy haciendo inversiones para asegurar mivejez 79 13%

Tengo un APV (Ahorro Previsional Voluntario) para mejorar

mi futura pensién 91 8%
Otro (Por favor especifique] 103 17%
611

Cotiza ud en algun sistema para asegurar su jubilacion
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Analisis técnico Conclusiones destacadas
Media 2,609|El"86,40%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,484 -2,735]| Cotizo en una AFP
Tamano de la muestra 611| Otro (Por favor especifique]
Desviacidn tipica 1,583 |La opcién menos elegida representa el "5,36%":
Error estandar 0,064| Cotizo en el IPS (Instituto de Prevision Social)
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O

A diferencia de lo que resulta sobre el conocimiento detallado sobre el sistema, que lo hemos tratado
anteriormente, de donde resulta, en general, una situacion confusa donde prima el desconocimiento y
al parecer poco interés. Hay que recordar que cuando vimos el tema etario, la mayoria se concentraba
sobre 40-50 anos de edad, lo que obliga a tener una preocupacion mayor que la que eventualmente
tienen los mas jovenes por estar mas lejos del periodo de la jubilacion. Aqui constatamos una situacion
diferente, pues la mayoria, si esté en el sistema, sea en APF o IPS (57% + 5% respectivamente] lo que
hace un total de 62%.
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A estas respuestas hay que sumar la preocupacion y la accion de quienes ahorran para tener a traves
de inversiones y del ahorro previsional voluntario (APV] (correspondientemente un 13% vy un 8%]) para
tratar de tener una mejor jubilacion en el momento que ello suceda.

La opcién “otro” incluye multiples respuestas que son como la gente se preocupa para ahorrar para la
vejez o simplemente porque ya estan jubilados.

14. En qué fondo de la AFP tienen sus ahorros nuestros encuestados.

A 115 26%
B 97 22%
C 130 29%
D 55 12%
E 50 11%
447
Si cotiza en alguna AFP . Por favor indique a que fondo
tiene adscritos sus recursos.
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Analisis técnico Conclusiones destacadas
Media 2,915 | El "B60,35%" eligieron:
[2,795 -
Intervalo de confianza [95%) 3,035] C
Tamario de la muestra 447 A
Desviacion tipica 1,293 | La opcién menos elegida representa el 12,47 %"
Error estandar 0,061 E

Como se ve del cuadro anterior la mayoria (29%) esta en la posicion intermedia que es a la que te envia
el sistema de manera automatica. Pero, dadas las facilidades para cambiarse de fondo es de suponer
gue las personas encuestadas asumen ese riesgo.

Oconupir N

Los fondos Ay B [26% y 22% respectivamente] son los mas riesgosos y es donde esta la mayor canti-
dad, cercana al 50%. Los fondos D y E son los mas conservadores, alli estan el 12%y el 11% respec-
tivamente.
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La informacién es un poco contradictoria, pues hubiéramos esperado dadas las respuestas anteri-
ores un comportamiento mas cargado a los fondos conservadores [mayor componente no acciona-
rio), toda vez que se entiende poco del sistema y “supuestamente” se le tiene poca fe. Pero no es asi.
Las personas o se quedan en el fondo inicial o estan en los mas atrevidos, con todo lo que ello conll-
eva.

15. Sabe cual es la tasa de ganancia de sus fondos en la AFP

Mas de 10% 11 3%

Entre 7-10% 36 8%

Entre 4-7% 101 24%

Entre 1-3% 94 22%

No tienen ganancias por estos dias 186 43%
428

¢ Sabe cual es la tasa de ganancias de sus fondos en la AFP
en el ultimo ano?
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Anélisis técnico Conclusiones destacadas
Media 4,000 | El "67,85%" eligieron:
Intervalo de confianza (85%)]) [3,895-4,105] No tienen ganancias por estos dias
Tamafo de la muestra 428 Entre 4-7% 2
Desviacion tipica 1,113 | La opcién menos elegida representa el "2,60%":
Error estandar 0,054 Mas de 10%

La gran mayoria de los encuestados responden correctamente, o estan perdiendo o no ganan los
diferentes fondos de las APF en este periodo. Es decir, hay clara conciencia que se trata de un sistema
gue esta muy vinculado a lo que pasa en la marcha general de la economia chilena y la internacional,
dada la vinculacion potente a traves de las inversiones en acciones y otros efectos de comercio en
Chile y el mundo.
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16. Sabe Usted cual sera su jubilacion

100% 13 2%
80-90% 43 8%
60-70% 124 24%
40-50% 123 23%
menos del 40% 222 42%
525
Segun su opinion, cual sera la jubilacion que recibira
respecto de su actual sueldo.
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100% 80-90% 60-70% 40-50% menos del 40%
Analisis técnico Conclusiones destacadas
Media 3,971 |El"66,28%" eligieron:
Intervalo de confianza [95%)] [3,877-4,065]| menos del 40%
Tamafno de la muestra 525| 60-70%
Desviacion tipica 1,100|La opcion menos elegida representa el "2,49%":
Error estandar 0,048| 100%

La inmensa mayoria no tiene mayores aspiraciones, 0 no tiene fe que el sistema previsional actual-
mente vigente le asegure una jubilacion cercana a lo que ganaban cuando estaban en el sector activo.
Solo constatamos un 10% que estima que su jubilacién seréa muy cercana a su actual sueldo.
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17. Los cambios introducidos por la reforma previsional para los que emiten
boletas de honorarios y como esto afecta a los encuestados

Si 81 16%
No 434 84%
9515

Sabe que CONUPIA y el FEP tienen una pagina donde
pueden encontrar mas informacion sobre el tema
previsional . Viste: cuidatufuturo.cl

mSi
No
84%
Analisis técnico Conclusiones destacadas
Media 1,843 |La opcién mas elegida fue "No".
Intervalo de confianza (95%) [1,811-1,874]
Tamano de la muestra 915
Desviacion tipica 0,364 |La opcion menos elegida fue "Si".
Error estandar 0,016

La mayoria abrumadora no conoce del esfuerzo, que ambas instituciones ([CONUPIA y FEP) hacemos a
través de la web para dar a conocer informacion relevante y Util para todas los y las chilenas en el
ambito de los cambios provocados por la reforma previsional y las consecuencias que ello tiene en la
vida de las personas cuando llegan a la edad de jubilar.

Hay que emprender con mas fuerza las campanas que permitan educar a los mipymes sobre las nece-
sarias y obligatorias cotizaciones para asegurar un futuro mejor y no depender de las pensiones mini-
mas que asegura el Estado después de las modificaciones introducidas en el ultimo tiempo.




